Nazev projektu: Provazeni rodicu rozvodem tak, aby mél co nejmensi dopady na déti
Nazev organizace: SPONDEA, z. u.

Uvod

Projekt trval od zari 2023 do dubna 2024. Behem této doby jsme ve SPONDEA chtéli
vyvinout a otestovat prototyp nove sluzby na podporu rozvadéjicich se nebo
rozchazejicich se rodicu tak, aby jejich rozchod mél co nejmensi dopad na déti. V nasi
kazdodenni praxi se totiz setkavame s rodinami ve vyhrocené fazi rozchodového
konfliktu. Neustale narazime na to, ze sluzby, do kterych je mizeme odkazovat, jsou

dlouhodobé jen obtizné dostupné. Sluzby manzelskych a rodinnych poraden (MRP) jsou
zdarma, ale ¢ekaci lhity jsou okolo dvou nebo tri mésict. Soukromi psychoterapeuti a

.....

se psychologickemu poradenstvi, tak dulezitému pro vsechny cleny rodiny v téeto
narocne zivotni fazi. Rodice, kteri se rozhodnou vyhledat pomoc a informace na
internetu, narazi na socialnich sitich velice rychle na tematicke skupiny plné mytd a
polopravd a zasti.

Rodice v rozvodovem konfliktu nejsou primarni cilovou skupinou nami poskytovanych
socialnich sluzeb. Nicméné na konzultacich ve sluzbach Krizova pomoc a Intervencni
centrum i programu Chci ovladnout vztek se téma rozvodu nebo rozchodu opakované
objevuje a my k nému opakované poskytujeme alespon zakladni psychologicke a
socialné-pravni poradenstvi. Zameéstnanci a zameéstnankyné SPONDEA maji tedy bohate
zkusenosti s rozvodovymi konflikty at uz z pohledu krizove intervence, prace s nasilim ve
vztazich, nebo provazeni déti i dospélych v obtiznych zivotnich situacich. Jsme také
jedinymi certifikovanymi realizatory programu No Kids in the Middle v Ceské republice.

Inspiraci pro tento projekt pro nas bylo zejména celodenni setkani s mosteckym
opatrovnickym soudcem Martinem BeneSem, ktery o sobé mluvi jako o soudci
vykonavajicim socialni praci a kritizuje, Ze rodic¢tim v Cesku se hedostane v obdobi
rozvodu zadna systéemova a ucelena péce. V obdobi od prvnich uvah o rozvodu do
chvile, kdy stoji pred soudem, vznika mnohameésicni prodleva, v niz typicky konflikt mezi
rodiCi eskaluje. Soudce Benes se rozhodl poskytovat na soudé rozvadéjicim se nebo
rozchazejicim se rodicum edukaci o tom, co vlastné rozvod a opatrovnicke fizeni
znamenaji, ceho mohou dosahnout, o co se urcité nemaji snazit nebo co rozvod znamena
pro dité. Dle jeho slov je diky v€asné edukaci nakonec schopna vétsina part dojit k

vcasngjsi.



Proto jsme se ve SPONDEA rozhodli pokusit vymyslet zpasob, jak rodi¢e a nepfimo i
jejich déti v tomto obdobi podporit. Chtéli jsme tézit z naseho know-how, dobrych
vazeb na rtzné specializované odborniky a odbornice, a moznosti vyuzit inkubacni
program Ministerstva prace a socialnich véci.

Mapovani problemu

V ramci teto klicove aktivity jsme se vénovali sbéru dat a analyze informaci, ktere jsou
dulezité pro reseni nedostatecné podpory rozvadéjicich a rozchazejicich se rodict a
prenesené pro podporu jejich déti. Tento probléem zahrnuje potrebu zgjistit, aby rodice
dokazali ukoncit svyj vztah s ohledem na potreby svych déti, a minimalizovat tak jejich
poskozeni a zatizeni zpusobené rozvodem ¢i rozchodem.

Hlavnim cilem této faze bylo ziskat hlubsi porozumeni kontextu, ve kterém se pohybuiji
klicovi akteri — zastupci a zastupkyné opatrovnickych soudt, OSPOD, policie, pracovnic a
pracovnikl manzelskych a rodinnych poraden, advokatnich kancelafri, pracovnikt a
pracovnic SPONDEA se zkuSenostmi s rozvodovou problematikou, rozvadgjicich se
rodicl i mladych dospélych, kteri zazili rozvod svych rodicu. Potrebna data jsme ziskali
diky hloubkovym rozhovortim, které nam poskytly cenné informace o rtznych
perspektivach a zkusenostech s danym probléemem. Dale jsme provedli podrobnou
resSersi odborné literatury a existujicich studii tykajicich se rozvodt a rozchodt, jejich
dopadu na déti a moznosti podpory rodict v tomto procesu.

Rozhovory trvaly 90-180 minut a vznikly z néj podrobné zapisy. Rozhovory probihaly na
podzim roku 2023. V nasledujicim textu shrneme postrehy z rozhovorU, s nimiz jsme
pracovali v dalsich fazich projektu.

Rozhovory

Potreby rodi¢u - potencialnich uzivatel sluzby

Potreby potencialnich uzivatelu sluzby, tedy rozvadgjicich se nebo rozchazejicich se
rodicu, byly zjistovany kvalitativnim vyzkumem, ktery byl veden pomoci strukturovaneho
rozhovoru. Celkove se vyzkumu zucastnilo 8 osob (3 zeny a 5 muzl), které odpovedeély
na vyzvu zverejnénou na facebookovem profilu SPONDEA. Respondenti méli 1 nebo 2
déti s partnerem, s nimz se rozvadéli nebo rozchazeli.

Jednalo se o osoby v ruznych fazich rozvodu nebo rozchodu, abychom pokryli co
nejvetsi spektrum situaci. Nékteri respondenti byli na zacatku procesu (oba v paru byli s
rozvodem Ci rozchodem srozumeéni), neékteri jiz zili v oddélenych domacnostech a
prochazeli soudnim procesem, nékteri uz celym procesem prosli.



Jsme si védomi toho, ze v datech se mohou projevit nesrovnalosti, které mohou byt
zapricinény tim, ze rozhovory probihaly na zakladé dobrovolného prihlasovani (4.
samovybérem) a nikoli nahodnym statistickym vybérem. Pravdépodobné se nam
prinlasili lideé, kteri si mysli, ze se jim stalo néjake prikori, na zakladé emoci popisovanych
respondenty je mozneé fici, ze se prihlasily zeny zranéne, zrazené a opustéene svymi
partnery, a muzi, co museli o déti bojovat. Z tohoto divodu v zavéru srovnavame tyto
vysledky s dotaznikovym Setfenim Potfeby rozchazejicich se rodin v CR provedeném v
roce 2020 agenturou Median.

Pri analyze rozhovoru jsme narazili na bariéry, kterym rozvadéjici se a rozchazejici se
celi. Z toho pak vychazi potreby rodict, ktere na tyto bariéry reaguiji.

— Potreba jasnych a vérohodnych informaci pred rozhodnutim se rozvést nebo rozejit

Vsichni respondenti se shodli, ze cely proces pro né byl velmi neprehledny, nebyli
obeznameni s tim, co vSechno je soucasti rozvodoveého procesu, a to jiz ve fazi zvazovani
ukonceni partnerskeho vztahu. Jako nejvyuzivangjsi a zaroven prvni zdroj informaci
uvadéli respondenti internet. Snaha ziskat ucelenée informace online nebyla v zadném
pripadé uspésna. Aktualné na internetu neexistuje misto, kde by byl cely proces rozvodu
nebo rozchodu prehledné vysvétlen. Pri nasi resersi jsme narazili na informacné bohaty
web Sance détem, ale nikdo z respondentt o ném neslysel, ackoli vyhledavanim
informaci stravili desitky hodin. Tento web se nicméné pfimo rozvodu vénuje pouze ve
dvou clancich mezi desitkami jinych téemat.

Rozvadeéjici se otec: Zatim nemame stabilni zdroje, hledame googlenim na internetu.
Udélal jsem jeden pokus kontaktovani pravnika, to moc nedopadlo, moc se mi
neozyval, zatim jsem zavaleny vécmi a nemam ¢as hledat dalsi kontakt. (..) Informace
jsou hodné roztristéné, nenasel jsem uceleny zdroj, ktery by mé dokazal provést
procesem. Casto mi to chvili trvd, neZ néco najdu, musim vyzob4vat.

Jedna z respondentek vyurzila linku pro mamy a taty, kterou provozuje Aperio -
Spolecnost pro zdrave rodicovstvi. Tato linka je zrejmé pomérné vytizena, protoze
respondentka uvedla, ze z mnoha pokusu, které ucinila, pouze jedenkrat nebyla linka
obsazena. Respondentka zde dostala kvalitni odpovédi na konkrétni dotazy, ale pri
potrebé dalsi konzultace se jiz nedovolala.

Respondenty nenapadlo ziskat informace k rozvodu nebo rozchodu konzultaci v
manzelskych a rodinnych poradnach, ktere si s timto tématem nespojuiji.



Respondenti uvedli, ze k informacni saturaci doslo az ve chvili, kdy se setkali s pravnim
zastupcem, coz ovsem vzdy nastalo po pevném rozhodnuti partnersky vztah ukoncit.

— Potreba mit moznost vyhledat pomoc pred eskalaci

Vétsina respondentl uvedla, ze prvni naznaky konfliktu se déji casto uz po narozeni
prvniho ditéte, coz souvisi s Unavou primarné pecujici osoby, délenim povinnosti v
domacnosti a vyraznym zasahem do zpusobu traveni spolecného ¢asu rodicu.

Nékteri respondenti uvedli, ze se pokouseli na svych partnerskych vztazich pracovat za
pomoci odbornika a resit konflikt jesté pred samotnym rozhodnutim se rozveést. Z
vypovéedi respondentl a nami provedeneé reserse dalSich sluzeb pro osoby v partnerske
krizi vyplyva, ze mediatori a manzelské a rodinné poradny jsou velmi tézko dostupné -
minimalni cekaci doba na prvni setkani jsou 2-3 mésice, a to i u klientem plné hrazenych
sluzeb. U téchto respondentt vyslo najevo, ze odbornictvo oslovili az v situaci, kdy se s
druhym partnerem nebyli schopni vilbec domluvit, ale uvédomovali si, ze této
atmosfére nechtéji vystavovat sve déti.

— Potreba védét, jaké chovani expartnera’ky lze jesté akceptovat

Neékteri z respondentt uvadéli, ze si retrospektivne uvédomili, ze chovani expartnera’ky
bylo patologicke dlouho pfed rozhodnutim vztah ukongéit (zavislosti na alkoholu, lécich)
a ze je tolerovali ve snaze ,udrzet" rodinu pohromadé. Napr. jeden z respondentt dlouho
setrvaval ve vztahu se zavislou osobou a snazil se davat partnerce dalsi Sance, coz ale
ohrozovalo jejich spolec¢né dité. Zkousel se poradit s pracovniky OSPOD, ktefi jeho
zadost o konzultaci odmitli. Tento respondent az za pomoci konzultaci ve SPONDEA
dospél k rozhodnuti zit oddélene.

Rozvedeny otec: Syn ma atopicky exzém, to se mu zhorsilo, bolesti bricha, byli jsme i na
pohotovosti, kde se mé doktor zeptal, jak spi? Nema blby spani nebo stres? V tu chvili mi
to doklaplo, no neni to idealni, rozvdadime se, kolikrat byl u toho, kdyZ na mé jeho matka
fvala, nebo na néj.

— Potreba sdileni

Vsichni respondenti uvedli, ze sdileli sve frustrace z rozpadajiciho se partnerskeho
vztahu s rodinou, prateli a kolegy v praci. Vétsina respondentt zpétné hodnotila, ze
pribuzenstvo je popouzelo proti expartnerovi*ce a tim konflikt eskalovalo. Napomocni
byvaji pratelé a znami, ktefi maji za sebou rozpad vztahu a dokazi poskytnout zpétnou
vazbu zalozenou na této zkusenosti. Velkou roli hraji take kolegoveé v praci,



respondentiim pomahala stabilita v praci a vnéjsi ocenéni, protoze to relativizovalo
Jjejich negativni pocity, které si s sebou nesli z konfliktu s expartnerem’kou.

V pripade, ze se jedna o dlouhy konflikt, respondenti popisovali ,vycerpani svych
socialnich siti neustalym prisunem negativity”, pratelé a rodina se odmitali s nimi o situaci
bavit nebo se jim zacali vyhybat. Nékteri respondenti svym rodicum po urcité dobé zacali
informace o probihajicim konfliktu filtrovat, protoze je nechtéli vystavovat vetsimu
trapeni a zaroven chtéli ochranit jejich kapacity, ktere potrebovali soustredit na pomoc s
peci o déti.

— Potreba jasné nastavenych podminek mezi expartnery

Vsichni respondenti popisovali situace, z nichz lze vyvodit, ze malfunkéni komunikace
byla béznou soucasti jejich vztahu jesté pred rozhodnutim se rozvést nebo rozejit.
Absence komunikace nebo destruktivni komunikace (kritizovani, pohrdani, sebeobhajoba
a ignorovani) se objevuje ve vsech pripadech alespon v jedné fazi celého procesu
smérujiciho k rozchodu nebo rozvodu. Velmi Casto se stava, ze jeden z partneru sbira
informace k rozvodu nebo se schazi s pravnikem, aniz by to komunikoval s druhym
partnerem. To zapricinuje asymetrické startovaci pozice na zacatku rozvodovéeho
procesu a vytvari podhoubi pro eskalaci konfliktu. Nefunkcni komunikaci substituuji
expartneri’ky asynchronni komunikaci (napf. SMS) a vzkazy pres déti.

Pri nastavovani péce o déti v obdobi pred soudnim rozhodnutim nastal ve véech
pripadech mezi expartnery konflikt. Je to dané napétim a emocionalni zatézi, ktere jsou
mezi expartnery pritomny, snizenou toleranci vuci expartnerovi, neochotou vychazet si
vzajemne vstric, a také mnozstvim zmén, jez toto obdobi prinasi. Respondentky uvadély,
ze otcove vyzaduji vetsi miru flexibility napfr. kvuli praci, pro né jako matky bylo tézke
planovat svUj vlastni pracovni i osobni zivot.

Respondenti hovorili o konfliktech tykajicich se nastaveni péce o déti, vychovného stylu
(napr. pri pomocovani déti, zhorseni znamek), kladeni prekazek pro styk déti s druhym
rodiCem (Casté zmény, nevyhovujici Casy, zamezovani styku), coz eskalovalo konflikt.
Velmi Casto se objevuje u rozvadéjicich absence komunikace nebo agresivni
komunikace, ktera opét kontakt eskaluje. Rozdéleni spolecného jméni manzeld, které je
nutno k pravnimu aktu rozvodu vyresit, bylo v nékterych pripadech také zdrojem

Ve dvou pripadech byl silny konflikt zapficinén odstehovanim se jednoho z partnert
spolu s détmi vice jak 150 km daleko od puvodniho mista bydliste, aniz by o tom druhy
partner dopredu vedél.

— Potieba umét rozpoznat kvalitni sluzbu



Rozvod se poji nejen s odbornymi pravnickymi sluzbami. Nékteri z respondentt vyhledali
mediaci, psychoterapii, sluzby manzelskych a rodinnych poraden atd. V nékterych
pripadech narazili na odborniky, ktefi se chovali neprofesionalné (napriklad béhem
schuzek vyrizovali emaily, telefonovali nebo davali prostor pouze jednomu z paru) nebo
dokonce podavali zavadéjici informace. Ve dvou pripadech respondentky popisovaly
zkusenost neobjektivniho pristupu ze strany odbornikl, u nichz pozdéji zjistily, ze jsou
provazani s expartnerem.

Rozvedena Zena: Pak uz jsem chodila za tou mediatorkou, ta mi vSechno vysvétlovala,
doporucila mi literaturu, dala mi vytisténé, jak se chovat k détem, ja uplné "wow, pro¢
nam to nedala ta psycholozka". Zjistila jsem, Ze to vlastné délam, dala jsem to ke Cteni i
jemu.

Mimo Brno a Prahu je tézke najit vibec néjakou sluzbu. Rozvadéjici a rozchazejici
potrebuji védét, jak rozpoznat kvalitni sluzbu a s jakou zakazkou maji jit za kterym
odbornikem.

Z kvantitativnich dat (Potfeby rozchazejicich se rodin v CR - vysledky dotaznikového
Setreni, Median 2020) vime, ze u 68 % dotazanych bylo v dobé prvniho rozchodu Ci
rozvodu nejmladsi dité ve véku do 6 let, do toho zapada i nase skupina vsech 8
respondentd.

Nase zjisteni odpovidaji kvantitativnimu prizkumu: pocatecni faze rozvodu nebo
rozchodu byvaji ve vétsine pripadt velmi emotivni (u 69 %) a rodice se snazili vztah
zachranit (59 %). V tomto prizkumu je take uvedeno, ze pouze dve pétiny zucastnénych
meéli potfebu svou partnerskou situaci resit s nekym dalSim, coz nesouhlasi s nasimi
zjistenimi, kdy vsichni respondenti resili rozvod nebo rozchod minimalné s rodinou,
prateli, kolegy a v nékterych pripadech i odborniky na mezilidske vztahy. Prizkum
Medianu uvadi, ze nejméné intenzivné Ci prakticky vlbec se pri reseni této situace
dotazani obraceli na formalni a institucionalizovanée formy opory, jako je psychoterapie,
détsky psychologzka, neziskove organizace, parove poradenstvi ¢i mediace. VSichni
respondenti v ramci naseho kvalitativniho vyzkumu vyuzili alespon jednu z téchto forem
podpory a v dobé rozvodu nebo rozchodu nemél nikdo z nich noveého partnera, na rozdil
od pruzkumu Medianu, kde 20 % respondentl uvedlo, ze s novymi partnery intenzivné
resili svou rodinnou situaci. To pravdépodobné souvisi s malym vzorkem respondentt a
zpusobem jejich ziskani (viz uvodni kritika dat).



V nasem prizkumu jsme hovorili s lidmi v riznych fazich procesu rozvodu nebo
rozchodu, takze nejsme schopni fici, jak dlouho budou jednotliveé faze trvat. Dle dat
Medianu vidime, ze nejdéle trva parlim projit samotnym rozhodnutim o konci vztahu (31
% jeden az tfi roky, 19 % dele nez tfi roky) a emocionalnée se s touto skutecnosti vyrovnat
(26 % jeden az tri roky, 22 % déle nez tri roky). Nejnarocnéjsi procesy rozvodu nebo
rozchodu jsou pro respondenty spojeny s vyporadanim se vubec se samotnym
rozvodem nebo rozchodem (50 % oznacuje jako narocne), coz potvrdily i nase vysledky,
kdy respondenti popisuji jako nejobtiznéjsi samotnou komunikaci s expartnerem, aniz by
se konflikty pojily s konkrétnim tématem jako napfr. vyzivne.

Nami identifikované potreby rozvadéjicich nebo rozchazejicich se:

1. Potreba jasnych a verohodnych informaci pred rozhodnutim se rozvést nebo
rozejit

Potrfeba mit moznost vyhledat pomoc pred eskalaci

Potreba vedét, jakeé chovani expartnera lze jesté akceptovat

Potreba sdileni

Potreba jasné nastavenych podminek mezi expartnery

Potreba umét rozpoznat kvalitni sluzbu
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Tyto potreby reaguji na bariery, zjistene kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem. Jedna
se predevsim o nefunkéni komunikaci, nedostate¢nou informovanost a nedostupneé ¢i
Spatné sluzby odbornikd na mezilidské vztahy.

Ackoliv jsme se béhem rozhovorut riznymi otazkami ptali, zda a jak rodice pracuji s
potrebami svych deéti, ukazalo se, ze jsou zahlceni svymi potrebami a déti resi az pri
vyraznych signalech nepohody, jako je zhorseni fyzickeho i psychickeho stavu, vysledku
ve Skole nebo zmény ve spankovem rezimu. | kdyz respondenti opakovali, ze déti jsou
pro né priorita, k vyslySeni jejich potreby na zajisténi bezpecného, laskaveho a
respektujicino prostredii v obdobi rozpadu partnerského vztahu rodict ¢asto nedochazi.

Mladi dospéli

Skupina mladych dospélych jsou lide, kteri rozvod rodict zazili jako déti. U vsech 3
respondentl se podarilo identifikovat spolecné charakteristiky zapricineéné zkusenosti s
rozvodem rodicu:

Trauma (z nevyslySeni potreb, souziti s babickou a otcem, zmizeni matky;
absence reflexe otce; nepripousténi si vlastnich emoci - tvrdi, ze je nema).
Vsichni reflektuji zkusenosti z rozvodu rodict do svych vlastnich vztaha -
nechtégji vystavit sve déti nécemu podobnemu.

U vSech respondentu je patrna snaha byt finanéné nezavisli, co nejdrive se
osamostatnit a nebyt zavisly na rodine.



Mlady dospély: Milion otdzek, jak fungovat ve svém vlastnim vztahu a jak fungovat lépe,
ale na to mi nikdo nikdy neodpovi. Treba mi pritelkyné fikala nedavno, Ze jsou véci, které
by potrebovala resit, snazime se o tom bavit, ja jsem si myslel, Ze fesime véci, které jsou
relativné v pohodé, ale pak jsem Zjistil, Ze to vlastné neni v pohodé a Ze asi ptjdeme od
sebe. Tak fesim, co a jak dal, ale neumim zjistit, v ¢em je problém, a tim padem s tim pak
neumim dal pracovat.

Jako déti se respondenti se v rozvodove situaci rychle zorientovali a nasli zpusob, jak z
toho "tézit" i neco pro sebe (hracky, osobni prostor  volnost).

Respondenti by uvitali, aby komunikace rodi¢t byla vi€i nim oteviena, aby rodice
spolu komunikovali slusné a aby vyslyseli jejich potreby (napr. na odbornou peci.

Vsichni tri vnimali rozvod jako ulevu od konflikta.

Soudy a OSPOD

Mluvili jsme se 3 zastupci a zastupkynémi soudu a 3 lidmi z OSPOD. VSichni se shodovali
v radé témat: nutnosti komunikace mezi rodici a alespon elementarniho vzajemného
porozumeni a schopnosti vnimat déti a jejich potreby. Za klicove povazuji, aby rodice
kvuli dalsi domluvé uméli odsunout stranou svoje emoce, oddélit partnerskou roli od
rodicovske a pripadné vyhledali odbornou pomoc. Za typicke situace, u nichz lze
predpokladat eskalaci konfliktu, povazuji velké emocni zranéni jednoho nebo obou
partnert, osobnostni nastaveni jednoho nebo obou partnerd, nove lidi ve vztazich a
zablokovanou komunikaci, ktera nahrava dalsSim nedorozumeénim.

Soudce: Tém, ktefi jsou ve sporu, se pokousim v té kratké dobé vysvétlit to, co za cely
svuj Zivot nedokazali pochopit. Je to nesmirné obtizna zaleZitost, ale pokousim se.
Tém, kteri jsou domluveni, do toho nemluvim.

Zaujalo nas, ze ohledné tendence rodicu se dohodnout byly soudci a soudkyné

soudy, ostatné jejich hlavnim pracovnim nazorem je pravé rozhovor s ditétem. Soudci
osobné mluvi spise az se starsimi detmi.

Je mozné, ze soudum chybi zpétna vazba o tom, jak se rodiné po vyneseni rozsudku zije.



Soudkyné: My uzavieme spis, a kdo vi...

Pracovnici a pracovnice OSPOD se vzdélavaji podle narizeni pro statni
zameéstnance'kyné, soudci nic takového nemaji. Mista, kde Cerpaji znalosti, informace, a
zkusenosti se rdzni, stejné jako obsah toho, v ¢em se vzdélavaji. Je to zarazejici vzhledem
k tomu, jak velkou roli v jejich praci hraji napriklad spolecenske stereotypy.

Rozhovory se prolinaly povzdechy nad chybéjici celostni péci o rodice. Ti si prochazi
tézkym zivotnim obdobim, rozpada se jim nebo méni dosavadni zivot, musi vyresit velké
mnozstvi ukold, maji strach.. Vzhledem k povaze soudu, administrativni zatézi OSPOD a
mnozstvi pripadl v MRP se jen maloktere pracovisté mize vénovat rodictim tak, jak by
to opravdu potrebovali.

Otazky a postrehy do dalsi prace:

Mohla by SPONDEA zajistit néjakou zpétnou vazbu pro soudy po vyneseni
rozsudku?

Mohla by SPONDEA nabizet relevantni vzdelavani dalSimu odbornictvu?

Mohli bychom vytvaret prostredi nebo udalosti, na nichz by se potkalo
odbornictvo z rtznych stran rozvodoveho fizeni?

Jak najit moment jesté-mozné-dohody? Z rozhovoru nevyplynulo jedno
konkretni misto. Podle vypovedi lidi z OSPOD pomaha pripominani deti a jejich
potreb dostat diskuzi zase na zem. Jak bychom toho mohli vyuzit?

Muze SPONDEA nabidnout "prlvodcovani rozvodem® - asistenci pri pripravé
rodicovskeho planu, testovani riznych zplsobt péece, predstaveni moznosti, popf.
psychologickou podporu a pomoc?

Policie
Policista v rozhovoru identifikoval jako bod zlomu "neochotu se domluvit”. Staci, aby to
udélala jedna strana. Jako prevenci navrhuje "nehadat se v kuchyni”, jak fika jeho kolega

z kriminalni policie. Rodice by se podle néj méli snazit najit a zvédomit si spolecny cil.

Rozvod podle ngj rodice vnimaji Casto jako konec nebo prohru, kdyz by bylo mozneé
vhimat to i jako novy zacatek. Rodice maji tendenci touzit po vyhre.

Policista: Znova a znova jim opakuju, Ze nejde o né, ale o to décko, a nejcastéjsi
odpovéd je "Ja tomu rozumim, ale". Na to jsem uplné alergickej.



Policista také zminoval pribéh paru, kde oba byvali manzelé méli po rozvodu dal bydlet
ve stejném domé, ale kvuli neustavajicim konfliktim byla dokonce privolana policie. Muz
se policisty ptal, co ma délat, a ten mu poradil, ze moudrejsi ustoupi — at se odstéhuje.
Muz to skutecné udélal a konflikty tak ustaly. Policista si kladl otazku, zda rozvadéjicim
chybi podpora a zvédoméni moznosti volby.

Policista mluvil také o tom, ze si pripada zneuzivany, kdyz je volan k situacim, v nichz
toho policie mnoho nezmuze.

Policista: Kdyz se vam desetkrat za mesic objevi clovek kvuli nepredani ditete, my
mu vzdy Fekneme, Ze pres PCR to neni vhodné, Ze se maji obracet pfimo na soud, a
on vam do oci fekne, Ze o tom vi, tak to se déje. Kazda socidlni sluzba je zneuzitelna.

Otazky a postrehy pro dalsi praci:

Mozna se rodice prilis soustredi na to, co se nepovedlo, misto oslavovani, ze uz
nemusi zit v situaci, ktera jim nevyhovovala. Narazime prfitom na spolecenske
stereotypy 0 manzelstvi (monogamni, na cely zivot, spoluzavislost jako hormalni
Cast souziti). Muze s tim SPONDEA néco délat? Je nase role pokouset se
preramovat situaci?

Ukazalo se, ze policie se u rozvodu vyskytuje spise okrajové v pripadech
nepredavani ditéte jednim rodicem druhéemu. Jak ve sluzbé ukazat rodictim, jaké
Jjsou kompetence policie, k ¢emu a jakym zpusobem dava smysl je volat, a kdy se
jedna o zneuzivani jeji prace?

Manzelské a rodinné porady

Podle 3 rozhovorU s pracovnicemi a pracovniky MRP se ukazuje, ze nejpravdéepodobnéji
je oslovi par, ktery se nachazi v rané fazi rozvodu, kdy se partneri pokousi vztah jesté
zachranit. S tim take souvisi Casto mylné o€ekavani, ze hlavni ulohou MRP je manzelstvi
zachranovat. Béhem konzultaci se rodice maji kapacitu vénovat tomu, jak se dari jejich
détem, az ve chvili, kdy maji zpracovane vlastni emoce. Prima prace s détmi v MRP neni
Casta.

Vsechny déti, co mame, rikaji, Ze jsou radi, Ze se rodi¢e uz konec¢né rozesli. Také se
setkavame s tim, Ze jeden rodi¢ chce druhého potrestat, a to se s potfrebami déti miji.

Mezi pary je Casté, ze se pri nastavovani dohody ridi podle méritelnych ukazatel

(typicky pocet dni v tydnu, kdy maji déti ve sve peci) a touto optikou vnimaji
spravedlnost vysledné domluvy. Pracovnici a pracovnice MRP se u rozchazejicich part
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snazi podpofit vnimani spravedlnosti v podobé kvality spoleéného ¢asu, ne pomeéru
spolecné straveného Casu - napriklad kdyz jeden z rodicu trva na symetrickée stridave
peéci, je mozné upozornit na to, ze ani v uplnych rodinach netravi casto deti stejne
mnozstvi casu s obéma rodici.

Toto byla v dobé vzniku rozhovorl spise domnénka - kazdy odbornik nebo odbornice
zacCinaji pri praci s klienty a klientkami znovu od zacatku, opakovaneé se tak ptaji na stejne
veci: vztah, déti, zivotni situaci, coz pro rodice predstavuje dalsi tlak.

Diky rozhovorim nejen s pracovnicemi a pracovniky MRP, ale i s dalsimi aktéry, jsme si
uvédomili, ze odbornictvo, které postupné prichazi do kontaktu s rozvadsgjicimi, ma ¢asto
nulovou zpétnou vazbu na to, jak jejich doporuceni zafungovala. Obcas se kvUli
neaktualnim nebo mylnym predstavam o tom, co jiny aktér mize poskytnout, mohou
zcela minout uéinkem.

Na MRP se zdaleka nejcastéji (odhadem z 80 %) obraci zeny, i kdyz se v posledni dobé
zvysuje pocet muzu, ktefi kontaktuji MRP jako prvni.

Tyto rozhovory nas privedly na radu téemat k premysleni a preneseni do dalsi prace:

Jak bych mohla SPONDEA vyuzit MRP jako partnery v podpore rodict?

Mohla by SPONDEA posilit potencial MRP jako bezpecnych mist, kam se rodice
prichazi poradit a dohodnout se, nebo si mozna uzavrit bolava mista ve vztahu?
Je mozne zjistovat potreby déti jinak nez pouze pres rodice nebo OSPOD? Vede v
tomto kontextu realna cesta napriklad pres skolu nebo podobné partnery? Jak
zvysit pravdépodobnost toho, ze potreby déti budou vcas vyslyseny?

Jak by se dala resit predatelnost informaci ze strany rodicu rznym zapojenym
stranam? Bylo by mozné rodice pripravit na to, co bude chtit ta ktera strana slySet,
a jit tomu naproti?

Jak bychom mohli posilit povedomi napric¢ odbornictvem o tom, co ktera profese
opravdu umi nabidnout a kam sahaji jeji kompetence?

Tento typ pomoci vyhledaji mnohem cCastégji zeny nez muzi. Jak bychom zaridili,
aby nova sluzba byla atraktivni a pristupna i pro muze?

Zajimavym zjisténim pak bylo, ze pracovnice a pracovnici MRP maji pravdépodobné jen
minimalni kapacity na dalsi rozvoj svych sluzeb - ze 40 hodinoveho pracovniho tydne
travi bézné az 28 hodin konzultacemi s klienty. Na tyto konzultace je samozrejmé
potreba se jesté pripravit a zadministrovat je, coz ponechava minimum ¢asu na jinou
praci.

Rodinni advokati
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Rodinni advokati predstavuji nestrannou autoritu, ktera plni roli prekladatele mezi justici a
zivotni situaci klientstva Maji schopnost predvidat a nastinovat rlizné scénare a jejich
pravdépodobnost uspéchu. Dle svych slov se 2 respondenti, s nimiz jsme mluvili, do
diskuze s klientem nebo klientkou snazi vnaset perspektivu déti, maji ale omezené
moznosti, jak ji zjistovat - mohou se ptat jen rodicU, dité ostatné neni jejich klientem.

Advokat: Jsem z generace advokatd, ktera postupné vidi odchdzet 70leté soudce.
Vidim, jak rozhoduji, a naprosto proto rozumim tomu, pro¢ byla péce matky z 99 %
standardem, pokud byla aspon naZivu, proc¢ byla péce otce sprostym slovem, a pro¢ v
nasi spolecnosti panuje takova zatvrzelost. Spousta matek ma predstavu o vylucné
péci, a spousta otcl ma tendenci se tomu branit. Od zacatku bojujeme s predsudky, a
ty se pak ndsobi i v pojmenovani typu péce.

Oba advokati pojmenovavali, jakeé obtize predstavuje nepredvidatelnost vysledka
soudnich jednani. Soudci casto nezverejnuji rozsudky, i kdyz jim to zakon uklada.
Rozsudky jsou takeé casto rodicum nedostatecné vysvetlené a pro toho, kdo spor
"orohral” je pak tézké rozsudek prijmout a smirit se s nim.

Klienti a klientky nekdy zamléi nebo zamlzi informace, jejichz uvedeni na pravou miru
protistranou se projevi pro klienty negativné na vysledku soudniho rozhodnuti. Advokati
musi pracovat s informacemi, kterée jim klienti poskytnou, a ze zakona ani nemohou
ovérovat jejich pravdivost. Tento typ prekvapeni jim poté komplikuje snahu o poskytnuti
co nejlepsich sluzeb klientam.

Advokati mluvili takeé o tom, ze se snazi do jednani vzdy zapojit i druhou stranu, bud
primo, nebo skrze komunikaci s pravnim zastupcem druhého rodice. Pokud se to
nepodari, snazi se obéma stranam vysveétlovat, ze nekompromisni a agresivni jednani
muze ve vysledku véest proti chténé podobé rozsudku.

Advokati se u rodicu setkavaji s velmi omezenou predstavou o tom, jak mohou vypadat
modely pece o déti, coz zpusobuje nerealisticka oc¢ekavani, s nimiz rodice do advokatni
kancelare prichazi.
Jaka témata, postrehy a napady jsme si odnesli do dalsi faze?
Jak bychom mohli vyuzit schopnost advokatd modelovat rizné scénare a vnaset
tak do diskuse racionalni pohled?
Jak pomoct pravnikiim ziskat lepsi vhled do toho, co potrebuje konkrétni dité?

Jak by bylo mozné podporit rodice v tom, aby se dokazali dobre pripravit na
soudni proces?
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Jak by bylo mozné podporit nebo rozvinout soucinnost mezi SPONDEA a
advokatnimi kancelaremi tak, aby byla priprava klientl pro soud co nejpresnéjsi a
zamérena na déti?

Jak bychom mohli podporit soucinnost obou stran tak, aby rodice chapali, ze
spoluprace je bude stat méné Casu, starostii penéz, coz se pozitivné projevi na
stavu jejich déti?

Muze SPONDEA néktere z Cinnosti advokata novou sluzbou zastat?

Jakym zpusobem by bylo mozné zvysit efektivitu predavani informaci mezi
odborniky pri dodrzeni etickych standardt?

SPONDEA

Svou vlastni roli vnimali 3 respondenti ze SPONDEA jako psychologickou podporu,
vyvazovani pohledl ¢lenu rodiny, vnaseni perspektivy déti do diskuze a krizovou
intervenci. Do procesu se typicky zapojujeme, kdyz uz je rozvod nebo rozchod v béhu a
Jje zapojeny i OSPOD a/nebo soud. Situace byva vétsinou vazna a klienti k nam byvaji
doporuceni "zvenku". Nékdy se ozvou i sami rodice, kdyz vnimaji, ze situaci nezvladaji, ale
potrebuji pomoct. Vyjimecné se s nami zkontaktuji dokonce preventivné, aby méli
vSechny kroky podchycene.

SPONDEA je jednou z nékolika organizaci v Ceské republice, které pracuji s rodinou
zasazenou nasilim jako s celkem. Tento zpUsob prace nam dnes dovoluje vyuzit
jemnéjsi nastroj pro reseni situace téch, kdo stoji 0 pomoc: umime zasahnout drive tam,
kde nasili jesté tolik neeskalovalo, kde se nasili sice odehrava, ale zatim napriklad
nedoslo k vykazani osoby dopoustéjici se nasili ze spolecné domacnosti. Drivé se nam
bézne stavalo, ze napriklad matka chodila kvuli nasili jako obét do Intervencniho centra,
otec jako puvodce nasili do programu Chci ovladnout vztek, s ditétem jsme nejcastéji
nepracovali. V jednotlivych sluzbach vlastné klienty a klientky nalepkujeme jako "obét" a
‘nasilnik’. Vnimali jsme ale, ze situace v rodinach nemusi byt cernobila a role tak jasné
vymezené. Nyni mame prostor, jak pripady spojit do jednoho celku ve prospéch ditéte. a
dynamiku vztaht v rodiné se snazime postihnout pri individualni praci s jejimi
Jednotlivymi Cleny.

V nasi praci nas omezuje, ze prace s celou rodinou je naroéna na ¢as i odbornost.
Rodice maji Casto ze vzajemnéeho kontaktu strach, nemaji dvéru v tom, ze by jim nékdo
odborné spolec¢né pomohl. Pracovnici OSPOD, ktefi k nam rodice posilaji, také Casto
neumi nastavit podporujici podminky a rodice tak prichazi a priori s obavami. Stava se
take, ze jeden z rodicu vyhleda pomoc SPONDEA, kterou chce vyuzit jako paku u OSPOD
nebo soudu na druhé partnera - chce ukazat vlastni snahu, nejde mu ale primarné o
domluvu s protéjskem.

Pokud je to jen trochu mozné, snazime se o spolupraci obou rodictl. Vzdy se na zacatku
pfi mapovacim hovoru ptame, jestli je mozné, aby rodice prisli spolecné. Na konzultacich
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jsou dva pracovnici, aby méli moznost mluvit s rodici jak individualné, tak i spolecné.
Béhem konzultaci se soustredi na identifikovani a odstranéni destruktivnich
komunikacnich vzorcl a odbourani démonizace druhého rodice. Pri praci s détmi
pracovnici buduji vzajemnou duveéru a potreby déti tlumoci rodicim s velkou snahou o
to, aby v domluvé neprevazovaly potreby ani jednoho ¢lena rodiny. Dllezitou soucasti
tohoto typu prace je ukazat rodicim, jak vhodnym a citlivym zplsobem s détmi mluvit o
tom, co se doma déje.

Psycholog: Nejvic by pomohla rodi¢im véasnost. Kdyby tady byla nizkoprahova
dosaZitelna sluzba na drovni edukace, k ¢emu u déti vede konflikt, co jsou destruktivni
vzorce chovani, k ¢emu je socialni bublina, co je to démonizace, a taky info o tom, Ze
¢im vic si toho rodice ponechaji ve svych rukou, tim méné jim do toho budou zasahovat
instituce.

U dohody rodict klademe dlraz na to, aby s ni byli oba v souladu, aby slo o konsenzus,
aby rodice pocitali s tim, ze se dohoda bude v budoucnosti ménit, pripravujeme rodice
na nutnost ustupkd, vedeme je ke schopnosti vnimat potreby déti a povzbuzujeme je v
tom, aby v pripadé potreby dalsiho jednani nevahali vyuzit sluzeb mediace.

Postrehy do dalsi prace

Pracovnici a pracovnice SPONDEA vnhimali velky rozdil v praci s alespon trochu
motivovanymi rodici, kteri prichazi drive nez pozdéji a jsou jesté schopni domluvy.
Jak bychom se mohli zamérit pravé na tuto cilovou skupinu?

Jak bychom mohli pracovat s obéma rodici zaroven, aby se ani jeden necitil ve
vyhodé nebo naopak pozadu?
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